HiZMETE GZEL

T.C. SAGLIK BAKANLIGI
TURKIYE ILAC VE
TIBBI CIHAZ KURUMU

Tiirkiye ilag ve Tibbi Cihaz Kurumu
Elektronik Siire¢ Yonetim(ESY) Projesi
Elektronik Basvuru
Kullanici Kilavuzu

Yayin No :6.0
Yayin Tarihi :28.02.2019
Dokiiman No : TITCK-EBS-ELEKT-BSV

TURKIYE iLAC VE TIBBi CIHAZ KURUMU (TiTCK)
ELEKTRONIK SUREC YONETIM (ESY) PROJESI

ELEKTRONIK BASVURU
KULLANICI KILAVUZU

1/14




HiZMETE GZEL

T.C. SAGLIK BAKANLIGI
TURKIYE ILAC VE
TIBBI CIHAZ KURUMU

Tiirkiye ilag ve Tibbi Cihaz Kurumu
Elektronik Siire¢ Yonetim(ESY) Projesi
Elektronik Basvuru
Kullanici Kilavuzu

Yayin No :6.0
Yayin Tarihi :28.02.2019
Dokiiman No : TITCK-EBS-ELEKT-BSV

Versiyon Tarihgesi

. Degisiklik Yapilan S .
Vi D klik T Tarih
ersiyon Boliim/Sayfa egisiklik Tanimi ari
1.0 3 ilk Versiyon 17.06.2016
2.0 4-5 ikinci Versiyon 15.07.2016
3.0 3-13 Uglincii Versiyon 07.02.2017
4.0 13-14 Dérduinci Versiyon 19.04.2017
5.0 3 Besinci Versiyon 14.08.2017
6.0 - Altinci Versiyon 27.02.2019
icindekiler
1.  DokUmManin Amaci V& KaPSAMI ...uu.iie i eii et e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e et e et e et e et e e aneeanns 3
2. Yardim Talebi Ve Problemlerin Rapor EdilMesi ........couiiiniiiiiiici e 3
3. Elektronik BagVUIUIAT . ... e e e et e e e e e et e et e et e e e et e eneeneens 3
O 1 N = TN E LR T oL T 3
6. E-IMZzall BaSVUIUIAIN SUMECI ...oeieeiiieeieee e ettt e e e ettt e e e e e e e et et e e e e e e e e s eesbbraaseeeeeeeaaans 11
7.  Kelime Aramasi Yapilabilir PAf OIUSTUIMA ........uiiiiiii e 13

2/14




HiZMETE GZEL

Tiirkiye ilag ve Tibbi Cihaz Kurumu Yayin No . 6.0
Elektronik Siire¢ Yonetim(ESY) Projesi
| . Elektronik Bagvuru
T.C.SAGLIK BAKANLIGI

el CRAz R Kullamar Kilavuzu Dokiiman No : TITCK-EBS-ELEKT-BSV

Yayin Tarihi :28.02.2019

Tanimlar Ve Kisaltmalar
Bu belgede asagida belirtilen tanimlar ve kisaltmalar kullaniimistir.

Kisaltmalar:

Tanim/Kisaltma | aciklama

ESY Elektronik Stre¢ Yonetim Projesi
EBS Elektronik Bagvuru Sistemi
TiTCK Tirkiye ilag ve Tibbi Cihaz Kurumu

1. Dokiimanin Amaci Ve Kapsami

Bu dokliiman firmalarin elektronik basvurulari igin gelistirilen Elektronik Bagvuru Sisteminin
kullanimi hakkinda bilgi vermek igin hazirlanmistir.

2. Yardim Talebi Ve Problemlerin Rapor Edilmesi

Kurumumuz Elektronik Basvuru Sistemine (EBS) kayith firmalarin sistem ile ilgili ariza ve
taleplerini http://ebs.titck.gov.tr/ adresinden ulasilan EBS sistemi Kullanici islemleri modiliiniin
altinda bulunan Talep Bildirim ekranindan yapmalari gerekmektedir. Talep Bildir ekranina ait
kullanim kilavuzuna http://ebs.titck.gov.tr/ adresinde bulunan Firma Kullanici Kilavuzu Madde
9.7’den ulasilabilir.

3. Elektronik Basvurular

01.07.2016 tarihinden itibaren EBS sistemini kullanan tim firmalar, basvuru islemleri igin
5070 Sayili Elektronik imza Kanunu kapsaminda “giivenli elektronik imza” kullanmaya baslamistir.
01.10.2016 tarihinden itibaren e-imzasiz elektronik basvuru kabul edilmemektedir.

TITCK Elektronik Basvuru Sistemi (EBS) kullanan tiim firmalarin giivenli elektronik imza ile
basvuru yapabilmeleri icin, nitelikli elektronik sertifikalarini (NES), yetkili elektronik sertifika
hizmet saglayicilarindan temin etmis olmasi gerekmektedir. Elektronik imza ile imzalanacak
dokiimanda zaman damgasi da aranacagi icin elektronik imzadan ayrica zaman damgasi da satin
almaniz gerekmektedir.

4. E-imza islemi Nasil Yapilir?

Kuruma sunulacak basvuruya ait Ust yazinin e-imzalanabilmesi icin EBS’de basvurular altinda
yer alan "E- imza Uygulamasi indir" ile kurulan imzaPlus yazilimi kullanilacaktir.

Yalnizca imzaPlus ile imzalanan belgelerle basvuru yapilabilir.
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imzaPlus lizerinden e-imzalama islemi icin asagida bildirilen yénergeleri takip ediniz.

4.1. Elektronik Basvuru Sistemine (EBS) http://ebs.titck.gov.tr/ linkinden giris yapilir.
4.2. Kullanici adi (TC kimlik numarasidir), sifre ve dogrulama kodu yazilarak sisteme giris
yapilir.

T.C. Saglik Bakanhgi

‘ Kullanici Girigi
Tarkiye llag ve Tibbi Cihaz Kurumu

& Kullanic Ad
Firma Kayit
Dokior Kayit G -
Firma Kullanici Kilavuzu Yenile

Elektronik Bagvuru Kilavuzu

Sifremi Unuttum &) Beni Hatirla

E-imza ile ilgili sikca sorulan sorular ve cevaplan

Ekran 1- EBS giris sayfasi

4.3. Basvurular modiilii altinda yer alan “E-imza Uygulamasi indir” butonu tiklanir.

Anasayfa » Basvurula E-imza Uygulamasi indir

Bagvurular . o
Sayin Firma Yetkilisi,

llag Ruhsat Bagvurusu Ekle

Elektronik imza Uygulamasini buradan indirebilirsiniz.

ilag Ruhsat Bagvuru Listesi
Tibbi Besl. Uriin izin Bagvuru Ekle

Tibbi Besl. Urin izin Bagvuru Listesi

Fiyat Bagvurusu Ekle

Varyasyon Bagvurusu Ekle

Genel Evrak Bagvurusu Ekle

Bagwuru Listesi

E-Ruhsat Dosva Kontrol indir

4 E-imza Uygulamasi indir

ilag

Toplant

Ekran 2: E-imza Uygulamasi indir ekrani.

4.4. Acilan ekranda “Elektronik imza Uygulayicisini indirme igin tiklayiniz” butonu tiklanir.
4.5. imzaPlus programi indirilir.
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Nz

Ekran 3: imzaPlus Yazilimi

4.6. imzaPlus calistirildiginda acilan sayfada dncelikle bir defaya mahsus olmak {izere zaman
damgasi ayarlari girilmelidir. Zaman damgasi elektronik imzanin ne zaman atildigina dair
kati zaman bilgisi delilidir. Zaman damgasi hizmetini e-imzanizi temin ettiginiz/edeceginiz
firmalardan alabilirsiniz. e-imzayl temin ettiginiz kurulustan zaman damgasi hizmeti
aldiginizda size bir server adresi, kullanici adi ve sifre verilecektir.

Zaman damgasina dair bilgiler “Ayarlar” altinda yer alan “Zaman Damgasi ayarlari”
ekranina islenecektir.

Ana Sayfa Belge Yardim

Zaman Damgasi Ayarlar

Imzalanac
Proxy Ayarlan

Genel Ayarlar
Belge Kaw

Imzala

Ekran 4: imzaPlus programinda zaman damgasi ayarlarina giris.

4.7. Zaman damgas! ayarlarina tiklandiginda agilan ekrana zaman damgasi bilgileri girilir.
Tum alanlar zorunludur. Bilgi girisi ardindan “Kaydet” tiklanir.
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Elektronik Siire¢ Yonetim(ESY) Projesi
s Elektronik Bagvuru Yayin Tarihi :28.02.2019
T.C. SAGLIK BAKANLIGI ]
T Ry Kullanici Kilavuzu Dokiiman No : TiTCK-EBS-ELEKT-BSV
' »
Zaman Damgs Bilgileri
Servis Saglayic: | |
Sunucu Adresi: | |
Sunucu Portu: | |
Gzel Algoritmasn | v|
Kullamcr Adr: | |
Kullamici Sifresi: | |
Kaydet

Ekran 5: Zaman damgasi bilgilerinin girildigi ekran.

4.8. Zaman damgasi bilgileri girildikten sonra e-imza islemine gecilebilir. Sistem basvuru
sirasinda sadece Ust yazida zaman damgasi icerir e-imza kontroli yaptigi icin yalnizca Ust
yazinin e-imzalanmasi vyeterlidir. Gerekli gorildiglu takdirde ekler de elektronik
imzalanabilir.

4.9. “imzalanacak Belge” alanindan asagida okla gosterilen -~ buton tiklanarak pdf
formatinda hazirlanmis e-imzalanacak dosya secilir.

Ana Sayfa Ayarlar Belge Yardim

< Imzalanacak Beige : > C\Users\ozum.ozbay\Desktop\ist yani_test.pdf —

Belge Kat Yeri : =

Ekran 6: imzalanacak belgenin secildigi ekran.
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4.10. “Belge Kayit Yeri” alanindan ise elektronik imzalanacak pdf dosyasinin konumu segilir.

" Belge iImzalama

Ana Sayfa Ayarlar Belge Yardim

Imzalanacak Belge : ChUsershozum, ozbay\Desktop\Ost yazi_test.pdf
Belge Kayit Yeri : l:l
test
Imzala
- B
Klasdre Gozat ﬂ
B Masaiistd -
¢ a Kitaphklar

n

> A Ozam OZBAY
- 1M Bilgisayar —
- € Ag

> @ Denetim Masasi

£ Geri Denugum Kutusu

Ekran 7: imzalama islemi ardindan e-imzali pdf dosyasinin yer almasi istenen alanin secildigi
ekran.

4.11. imzalanacak belge ve belgenin kayit yeri secildikten sonra “imzala” tiklanir. imzala

butonu tiklandiginda “Pin Kodunuzu Giriniz” ekranina e-imza sifresi yazilarak “Tamam”
tiklanir.

. Belge Imzalama

Ana Sayfa Ayarlar Belge Yardim

Imzalanacak Belge : C\Users\ozum.ozbay'\Desktop\ast yazi_test.pdf

Belge Kayit Yeri : Ch\Users\ozum.ozbay\Desktop

Imzala

tost

6 8
Pin Kodu: """"‘
2 ? 4 Tamam Vazgeg
5 1 7
o sl Sertifika
Diizenle OZUM OZGE OZBAY Sec

Ekran 8: imzala tiklandiginda acilan sifre ekrani.
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4.12. Sifre girildikten sonra “imzalama Basarili” ekrani alinmalidir.

. Belge Imzalama

Ana Sayfa Ayarlar Belge Yardim

Imzalanacak Belge : Ch\Users\ozum.ozbay\Desktop\Gst yazi_test.pdf

Belge Kayit Yeri: C\Usersvozum.ozbay\Desktop

test
Imzala

o imzalama Basani!

Ekran 9: imza sonucu alinan bilgi mesaji ekrani.

4.13. imzalanan pdf dosya adina e-imzali bilgisi eklenir.
Or: imzalanacak belge adi: iist yazi_test.pdf
imza ardindan belge kayit yerinde bulunan belge adi: Ust yazi_test-eimzali.pdf

4.14. Elektronik imzali bir belgede imza dogrulamasi yapmak icin “Belge” altinda yer alan
“Pades Belge Dogrulama” ekrani kullanilabilir. Pades belge dogrulama ile e-imzal bir
dokiimanin hangi tarihte kim tarafindan imzalandigi bilgisine ulasilir.

Ana Sayfa Ayarlar Yardim

Pades Belge Dogrulama r.

Imzalanacak Belge

Ekran 10: Pades Belge Dogrulama ekranina “Belge” menistinden ulasilir.
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Ana Sayfa Ayarlar Belge Yardim

ChUsershozum.ozbay\Desktophist yazi_test-eimzali pdf '

4 imzalayan: GZUM OZGE O7BAY
Imzalanma Tarihi : 21 Eylil 2016 Carsamba 17:01:29

Zaman Damagasi Sadlayicis: : Torkive Bilimselve Teknolajik Arastirma Kurumu - TOBITAK
Zaman Damgasi Tarihi : 21 Eyldl 2016 Carsamba

Ekran 11: Pades Belge Dogrulama ekraninda ~~ buton tiklanarak e-imzali pdf dosyasi segilir.
Secilen e-imzali dokiiman imzalayan ve zaman damgasi bilgileriyle gériintilenir.

5. E-imzali Dokiiman ile Elektronik Basvuru Nasil Yapilir?

5.1. Elektronik Basvuru Sistemine (EBS) http://ebs.titck.gov.tr/ linkinden giris yapilir.
5.2. Kullanici adi (TC kimlik numarasidir), sifre ve dogrulama kodu yazilarak sisteme giris
yapilr.

T.C. Saglik Bakanhgi
Turkiye ila¢ ve Tibbi Cihaz Kurumu

Kullanici Girisi

& Kullania Ad
Firma Kayt
T .
Dogrulama kodu 40783

(BT (A [ 2 Sifremi Unuttum I Beni Hatirla

E-imza ile ilgili sikca sorulan sorular ve cevaplan

Ekran 12- EBS giris sayfasi

5.3. Ayricalikh basvuru ekranlari dahil olmak (zere (ruhsat, varyasyon, fiyat, ithalat
basvurusu vb.) tiim basvuru ekranlarinda e-imza ile basvuru yapilmaktadir. Genel
basvuru ekrani tGzerinden tanitim yapilacaktir.

Basvurular modili altinda yer alan “Genel Evrak Basvurusu Ekle” butonu tiklanir.
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5.4. Acilan ekranda basvuru yapilacak birim adi, dokiiman tipi, (varsa Grlin segimi, giden sayi,
eski is takip no) ve basvuru konusu girilir.

"Ekler Kiosktan Yilklenecek" isaretlenmis basvurularda kiosk yiklemesini takiben basvuru

belgelesir. "Ekler Kiosktan Yuklenecek" isaretlendigi takdirde basvurunun belgelesmesi igin

kiosktan ylukleme yapilmak zorundadir.

Anasayfa Genel Evrak Bagsvurusu Ekle

Basvuru Bilgileri

Birlm Adi *

Yazilim Yonetim Birimi

DokOman Tipl *

Firma Yetkilisi Degisikligi 0 0
Urtin Segimi liglll Giden Evrak Numaras
Litfen Seginiz A

Kurum tarafindan génderilen eksik evrak yazisina cevaj

Eskl I3 Taklp No

EUP sisteminden kalan isleriniz takip numarasini buraya girebilirsiniz.
Konu *

test

Ekran 13- Genel Evrak Basvurusu Basvuru Bilgilerinin girildigi ekran.

5.5. Basvuru bilgileri girildikten sonra kuruma sunulacak basvuru dosya/lari “Dokiiman Ekle”
alanindan peyderpey eklenir. ilk eklenecek dosya list yazi olmalidir ve iist yazi e-imzal olmak
zorundadir.

® Dokiiman Ekle

UstYaz st }fa:|_tes.|:u:lf

Ekran 14- Basvuru dokiiman ekleme alani.

5.6. Varsa basvuru ekleri de eklendikten sonra “Basvuru Gonder” butonu tiklanir.

ONEMLI NOT-1: Fiziksel evrak gerektirmeyen basvuru tiriinde e-imza ile basvuru sonucunda
kuruma fiziki evrak gonderilmeyecegi icin basvuru icerigine ait tiim dokiimanlar sistemden
eklenmek zorundadir. Aksi halde eksik/ret cevabi alinacaktir.

ONEMLI NOT-2: Sistem yalnizca Uist yazida zaman damgasi icerir e-imzayi kontrol eder.
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# Dekiman Ekle
UstYan UST yar|_lest-@imza pat o S
Bagvuru ligili evrak

Ekran 15- Basvuru génder butonu
5.7. E-imzali basvuru sonucunda asagidaki mesaj ekrani gorintilenir. Bu bilgi ekrani
basvurunun, basvuru yapilan birime sistem tarafindan gonderildigini gosterir.

TITCK Basarili

Basvurunuz basari ile ainmisur.

Basvuru Tarihi: 21.9.2016 17:31:30

Basvuru Takip Numarasi : 2300529

Evrak Sayisi : 236380

Evrak Tarihi: 21.9.2016 17:31:30

Bu basvuru tdra fiziksel evrak gerektirmeyen Ucretsiz bir
basvurudur.

Basvurunuz otomatik olarak evraklasurilimis ve ilgili birime
iletilmistir. Lutfen kuruma fiziksel evrak getirmeyiniz.

Tamam

Ekran 16- Basvuru sonucu alinan bilgilendirme mesaj ekrani.

6. E-imzali Bagvurularin Siireci

Kurumumuz birimlerine yapilan basvurularin gesitliligi asagidaki sekilde siniflandirilabilir:
1- Fiziksel evrak gerektirmeyen - (icretsiz basvurular
2- Fiziksel evrak gerektirmeyen — (icretli basvurular
3- Fiziksel evrak gerektiren — Uicretsiz basvurular
4- Fiziksel evrak gerektiren — Uicretli bagvurular

11/14




HiZMETE GZEL

Tiirkiye ilag ve Tibbi Cihaz Kurumu Yayin No . 6.0
Elektronik Siire¢ Yonetim(ESY) Projesi
| . Elektronik Bagvuru
T.C.SAGLIK BAKANLIGI

el CRAz R Kullamar Kilavuzu Dokiiman No : TITCK-EBS-ELEKT-BSV

Yayin Tarihi :28.02.2019

ONEMLI NOT-1:
“Odeme Referans No” iceren e-postada yer alan {cret Tirkiye Halk Bankasi subelerine
yapilabilir.

ONEMLI NOT-2:

Fiziksel evrak teslimi gerektiren basvurularda Kuruma fiziksel evrak teslim edilmelidir. Aksi halde
basvuru evrak numarasli almayacaktir. Basvuru esnasinda “Ekler Kiosktan Yiklenecek”
isaretlendiyse eklerin kiosktan ylklenmesi gerekmektedir. Fiziksel evrak gerektiren ancak
Kuruma evrak girisi yapilmayan ve/veya ekler kiosktan yiklenecek isaretlenmis olmasina ragmen
ylikleme yapilmayan basvurulara evraklasmamaktadir.

Odemeler mutlaka Odeme Referans Numaralan ile Tiirkiye Halk Bankasi Subelerinden
yapilmalidir. Kuruma EFT/Havale yoluyla 6deme yapilmamalidir.

6.1. Fiziksel evrak gerektirmeyen - iicretsiz bagvurular: Ucret icermeyen ve fiziki evrak
gerektirmeyen basvuru yaptiginizda, basvurunuz sistem tarafindan basvuru yapilan
birime havale edilir.

6.2. Fiziksel evrak gerektirmeyen — iicretli basvurular (Ucret tiiriine gore islem
degiskendir):

Belge Ucretli ise: Fiziksel evrak gerektirmeyen belge iicretli bir basvuru yaptiginizda,
basvurunuz sistem tarafindan basvuru yapilan birime havale edilir.

Basvuru Ucretli ise: Fiziksel evrak gerektirmeyen basvuru dcretli bir basvuru yaptiginizda,
basvuru bilgilendirme ekraninda yer alan “6deme referans numarasi”na 6édeme yapilmadan
basvurunuz evraklasmayacaktir. Odemeyi takiben basvurunuz sistem tarafindan basvuru
yapilan birime havale edilir.

6.3. Fiziksel evrak gerektiren — licretsiz basvurular: Fiziksel evrak gerektiren bir

basvuru yaptiginizda, basvuru sonucu alinan bilgilendirme mesaji ekraninda birim
tarafindan talep edilen dokiimanlar goériintiilenecektir. Birim tarafindan istenilen fiziksel
doklimanlari ayrica “Basvuru Listesi” ekraninda yer alan “Fiziksel Evraklar” butonundan
da gorintileyebilirsiniz.

Basvuru listesi ekraninda fiziksel evrak gerektiren basvurunun “Basvuru Durumu: Dokiiman
Bekleniyor”dur ve “Fiziksel Evraklar” butonunda birimin talep ettigi dosya/lar yer alir.
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—— . . - I I\C

Ekran 17: Basvuru listesi ekrani. Fiziksel evrak gerektiren basvurunun durumu “Dokiiman
Bekleniyor”. Fiziksel evraklar butonuna tiklanarak talep edilen dosya isimleri gérintilenir.

Fiziksel evrak gerektiren bir basvuru yaptiginizda fiziksel istenilen dosya/lar kurumun gelen evrak
birimine, sistemden alinan islem takip numarasi dosya lizerine yazilarak ulastiriimak zorundadir.
Aksi halde basvurunuz birime ulagsmayacaktir ve degerlendirilemeyecektir.

6.4. Fiziksel evrak gerektiren — licretli bagvurular:

Belge Ucrettli ise: Fiziksel evrak gerektiren belge licretli bir basvuru yaptiginizda, istenilen fiziksel
dosya/lar kurumun gelen evrak birimine, sistemden alinan islem takip numarasi dosya lizerine
yazilarak ulastirlmak zorundadir. Aksi halde basvurunuz birime ulasmayacaktir ve
degerlendirilemeyecektir.

Basvuru Ucretli ise: Fiziksel evrak gerektiren basvuru icretli bir basvuru yaptiginizda, basvuru
bilgilendirme ekraninda yer alan “6deme referans numarasi”na 6deme yapiliktan sonra; istenilen
fiziksel dosya/lar kurumun gelen evrak birimine, sistemden alinan islem takip numarasi dosya
Uzerine yazilarak ulastiriimak zorundadir.

7. Kelime Aramasi Yapilabilir Pdf Olusturma
7.1. PDF OCR Formati Nedir?

OCR formati, bu 6zelligi tasiyan bir tarayici ile taranan bir PDF dosyasinin OCR (Kelime
Aranabilir) 6zellikte kaydedilmesidir.

7.2. Bir PDF dosyasinin OCR (Kelime Aranabilir) formatta olup olmadigi nasil anlasilir ?

e PDF dosyasi acilir.

e Acik olan PDf dosyasi icerisinde ( Ctrl + F ) tuslarina sirasi ile basilir.

e islem yapildiginda PDF dosyasi lizerinde “Bul” kutucugu cikar.

e “Bul” kutucugu icersine PDF dosyasi icerisinde bulunan herhangi bir kelime yazilir.

e “ENTER” tusuna basilir.

e islem sonrasinda “Belge aramay: bitirdi. Eslesme bulunamadi!” mesaji aliniyor ise
tarayicinizin OCR format 6zelligi kapah olabilir yada tarayicinizda OCR(Kelime Aranabilir)
format 6zelligi bulunmadigi icin boyle bir uyari mesaji alirsiniz.

e islem sonrasinda aratilan kelime bulunabiliyor ise PDF dosyasi OCR (Kelime Aranabilir)
formatina donisturdlmis demektir.
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NOT : Bir PDF dosyasinin kelime aranabilir formatta kaydedilmesi icin igerisinde kelime olmasi
gerekmez. OCR bir kaydetme 6zelligidir. Uzerinde sadece imza olan yada miihiir olan bir PDF
dosyasi da OCR formatinda kaydedilebilir.

7.3. EBS ile Baglantisi Nedir?

Kurumumuz Elektronik Basvuru Sistemi (EBS) tim basvuru ekranlari igin sisteme yiklenen
PDF dosyalarinin OCR (Kelime Aranabilir) formatta olmasi gerekmektedir.PDF dosyalari bu formatta
degil ise basvuru sonucunda asagidaki mesaj ekrani alinir ve basvuru yapilamaz.

“Eklediginiz dokiimanlar icerisinde kelime aramasi yapilabilir formatta olmayan pdf
dosyalari yer almaktadir. Basvurunuzu istenilen formatta pdf dosyasi ile tekrarlayiniz. Basvurunuz
basarisiz olmustur.”

7.4. OCR (Kelime Aranabilir) PDF Dosyasi Nasil Olusturulur?

internet Uzerinde OCR ddnistiiriicii olarak bircok Uicretsiz program bulunmaktadir. Bu
programlar imza, mihr, firma logosu gibi sekil iceren PDF dosyalarinda zaman zaman bozulmalar
meydana getirmekte, sekilleri kelime olarak algilayarak dontistiirmekte veya silmektedir. Bu nedenle
profosyonel olmayan programlar bazi durumlarda ¢6ziim saglayamamaktadir.

EBS Uzerinden yapilacak basvurularda eklenecek tim dokiimanlar OCR 6zelligi aktive edilmis
yazici/tarayici ile taranarak olusturulmalidir.
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